
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

คู่มือ 
วิธีการใช้งานระบบการให้บริการ E-Service 

แบบค าร้องขอรับความช่วยเหลือประชาชน 

องค์การบริหารส่วนต าบลพระงาม อ าเภอพรหมบุรี จังหวัดสิงห์บุรี 



 

 

คู่มือ : รายละเอียดวิธีการใช้งานระบบการให้บรกิาร E-Service (ส าหรับประชาชน) 

ค าร้องขอรับความช่วยเหลือประชาชน 

*********************** 

1. เข้าหน้าหลักเว็บไซต์ อบต.พระงาม www.prangam.go.th  

 

2. เลื่อนลงมาด้านล่าง จะพบ เมนู “E-SERVICE”  

   จากนั้นให้คลิกที่แบรนเนอร์สีฟ้า “แบบค ารอ้งขอรับความช่วยเหลือประชาชน”   

 

 

 

 

 

 

 

 

http://www.prangam.go.th/


 

 

 

3. เมื่อคลิกที่แบรนเนอร์ “แบบค ารอ้งขอรับความช่วยเหลอืประชาชน”  แล้ว ให้ท่านกรอกข้อมูลแบบค ารอ้งขอรับ

ความช่วยเหลือประชาชน 

 กรอกข้อมูล ดังน้ี 

 1. วันที่แจ้ง (*จ าเป็นต้องกรอก)  :  ใส่วันเดือนปีที่แจง้ขอรับบริการ 

 2. ชื่อ-นามสกุล ผู้แจ้ง (*จ าเป็นต้องกรอก)  :  ให้ระบุชื่อ และนามสกุลของผูแ้จ้ง 
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 3. หมายเลขบัตรประจ าตัวประชาชน (*จ าเป็นต้องกรอก)    : กรอกเลขบัตรประชาชนของผู้แจ้ง 

 4. อยู่บ้านเลขที่/ต าบล/อ าเภอ/จังหวัด (*จ าเป็นต้องกรอก)    : กรอกบ้านเลขที่/ต าบล/อ าเภอของผูแ้จง้ 

 5. หมู่ที ่(*จ าเป็นต้องกรอก)  :  คลิกที่ช่องวงกลมเพื่อระบุหมูท่ี่ของผูแ้จง้ 

 

 

 

 

   

  

  

   

 

 6. หมายเลขโทรศัพท์ที่ติดต่อได้ (*จ าเป็นต้องกรอก)  :  กรอกเบอร์โทรศัพท์ของผู้แจง้หรือผูท้ี่สามารถให้

ข้อมูลเพื่อตดิต่อประสานงานได้ 

 7. ระบุเรื่องท่ีต้องการได้รับการช่วยเหลือ (*จ าเป็นต้องกรอก)      

 7. จากน้ันกด  : ส่ง 

เมื่อกดส่งขอ้มูลแล้ว หน้าจอจะขึน้แสดงว่าเราได้บันทึกค าตอบของคุณไว้แล้ว 
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